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Aj vided sluZia na vzdeldvanie verejnosti o téme ndsilia pdchaného na Zendch v intimnych vztahoch.

Obcianske zdruzenie ZENA V TIESNI pracuje v prospech elimindcie nésilia pdchaného na zendch uz takmer 20 rokov (od 28.4.2005). V aprili 2023
sme otvorili novu poradnu, takze k poradni v Martine pribudla aj poradna v Ruzomberku. Medzi hlavné Cinnosti organizacie patri prevadzkovanie
$pecializovanych poradni ur¢enych na ambulantné poradenstvo pre zeny zazivajluce nasilie v intimnych vztahoch, ktorych sicastou je aj prevddzka
lokalnej krizovej telefonickej linky a e-mailové poradenstvo. Nase aktivity vychadzaju z fudskopravnych a feministickych vychodisk.

Mame udelenu:

- akreditdciu na poskytovanie Specializovaného poradenstva €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach MPSVR SR;
- akreditdciu 274/2017 Z. z. pre pomoc obetiam trestnych ¢inov MSSR SR;

- registraciu pre poskytovatelov socialnych sluzieb v ZSK;

- Statut intervenéného centra.

Obcianske zdruzenie poskytuje komplexnu Specializovani pomoc a podporu Zendm a ich detom,
ktord pozostdva z psychologického, socidlneho, ekonomického a pravneho poradenstva, krizovej
intervencie, osobnej asistencie na uradoch, sudoch, policii a inych instituciach a pravneho
zastupovania. Poskytujeme podporu detom klientok, realizujeme podporné skupiny pre zeny. VSetky
poskytované sluzby su bezplatné, rychle a nebyrokratické. Bezpecie klientok je prvoradé, preto mame 20/
utajenu adresu, klientkam zarucCujeme anonymitu, Udaje neposkytujeme tretim stranam. Riadime sa o

principom posilnenia a reSpektu, tzn. reSpektujeme rozhodnutia Zien, poskytovana pomoc kopiruje 0Z ENA V TIESNI
potreby klientok, stojime na strane zien zazivajlcich ndsilie. Zeny pomdhaju zendm, to znamen4, ze s

klientkami pracuju iba poradkyne. Nase klientky sprevadzame pocas celého dlhodobého procesu (aj DARUJ NAM
niekolko rokov) odputania sa od nasilnika. 2% Z TVOJICH DANI
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Okrem priamej pomoci a podpory zendm zazivajlicim ndsilie, realizujeme aktivity na drovni primarnej pomoci — vzdeldvame verejnost o téme
nasilia v jeho ludskoprdvnom, ale aj v rodovom kontexte, zapdjame sa do realizacie kampani v radmci 16 dni aktivizmu proti nasiliu pachanému na
zenach, rokujeme s miestnou spravou a samospravou, obhajujeme a presadzujeme feministické vychodiskd problematiky nasilia pachaného na
Zzendach.

Nasa praca vychadza z:

- odporucani standardov Eurdpskej unie:

e Nase sluzby su bezplatné, rychle, nebyrokratické, dlhodobé (podla potreby klientky).
e Bezpecnost Zien a deti je pre nds prvoradd, nase centrum ma utajenu adresu.
e Klientkam zarucujeme anonymitu, Zziadne Udaje neposkytujeme tretim strandm, len v pripade suhlasu klientky.

Nase sluzby su pristupné pre vsetky zeny, ktoré zazili rodovo podmienené nésilie, bez ohladu na ich statnu prislusnost, etnicitu, vek, rodinny stav,
sexudlnu orientdciu, ndbozenstvo, politicku prislusnost, mesacny prijem, atd.

ResSpektujeme rozhodnutia klientky, nepodmienujeme nasu pomoc jej rozhodnutiami. Poskytované sluzby kopiruju potreby klientky.
Pomahame klientkam uplatrovat ich prava. Sme na strane zeny, ktora zaziva nasilie. Nepracujeme s nasilnikmil

Sluzby poskytuji odborné vyskolené pracovni¢ky v téme ndsilia pdchaného na zenach. Zeny poméhaju zendm.

Ciele $pecializovanej poradne ZENA V TIESNI:

elimindcia nasilia pdchaného na zenach a jeho negativnych nasledkov;

presadzovanie nulovej tolerancie nasilia v povedomi spolo¢nosti;

poskytovanie poradenstva (Specializované, socidlne, psychologické, pravne a ekonomické), poskytovanie socidlnej pomoci a sluzieb (krizova
intervencia, socidlna asistencia, telefonicka linka, individudlny pristup, prevencia...);

ochrana fudskych a obcianskych prav a prdvom chranenych zaujmov klientok;

prevencia socidlno-patologickych javov a ich negativnych désledkov v rodinach;

podpora odborného vzdelavania profesionalov, profesionalok, dobrovolnikov a dobrovolnicok;

aktivna kooperacia s policajnymi zlozkami, s nestatnymi subjektmi a statnymi dradmi;
zapojenie sa do verejnej diskusie o nasili pachanom na zendach pri zmene postoja verejnosti a aktivnej intervencii proti nasiliu pachanému na

Zzenach;
e vyddvanie a distribucia informacnych materidlov pre Siroku verejnost.

Poskytovanie pomoci a podpory Zzenam
zazivajucim nasilie:

Lokalna krizova linka:

Nasilie pachané na zendch mdze vyvolat pocity hanby, viny, strachu, neistoty. Telefonicky kontakt méze byt pre Zeny zazivajlce takéto ndsilie rychlou
formou, ako ziskat informdcie a ostat v anonymite. Krizova linka je Specializovand na pomoc pre zeny, ktoré zazivaju nasilie a pre osoby zaZivajlce
nasilie v rodine. Telefonovat mézu anonymne a informdcie, ktoré ndm poskytnu, su doverné.

Cielom krizovej linky je zabezpecit odborni pomoc zendm po Utoku — pre zeny zazivajuce ndsilie (psychické, fyzické, ekonomické, sexudline).
Pomozeme im zorientovat sa v probléme, prekonat bariéry, nastartovat proces odputania sa od zneuzivatela, pripadne nasmerovat k inej Specialistke
¢i Specialistovi. Pomahame im vytvorit Sancu potrebnu na znovuvybudovanie si plnohodnotného zivota.

Krizova linka poskytuje sluzby:

Specializované poradenstvo;
krizovu intervenciu;

socidlne poradenstvo;
prdvne poradenstvo;



e psychologické poradenstvo.
Zatelefonovanim na nasu krizovu linku mézu zeny zazivajuce nasilie o¢akavat:

vypocutie a pomoc zorientovat sa v aktudlnej situdcii;

porozumenie a dbveruy;

straniacu pomoc — za nasilie je zodpovedny ten, kto ho pacha, nie zena zazivajuca nasilie;
aktivne riesenie situdcie;

pomoc pri zostaveni individualneho bezpecnostného planu;

praktické rady a pomoc pri hfadani dalSich vhodnych postupov;

informdacie zo socidlnej a pravnej oblasti.

Prostrednictvom krizovej telefonickej linky maju zeny zazivajluce ndsilie moznost v krizovych a Zivot ohrozujucich situdcidch telefonovat s odbornou
poradkynou. Takto mozu rychlo, bezpecne a bezplatne dostat erudovanu pomoc a podporu.

Osobna konzultacia:

Obcianske zdruzenie ZENA V TIESNI poskytuje ambulantné poradenstvo pre Zeny, na ktorych je pachané nasilie, aj pre osoby zazivajlice nasilie v
rodine. Konzultacie su bezplatné a miesto poradni je kvéli bezpecnosti utajené. V krizovych poradniach sme klientkam k dispozicii od pondelka do
piatku od 7:00 do 19:00, Cas prispdésobujeme potrebam klientok.

Zenam, na ktorych je pachané nésilie, poskytujeme komplexny poradensky servis zahffiajlici:

Specializované poradenstvo;

pravne poradenstvo v oblasti rodinného prava (rozvod, zverenie dietata do vychovy, vyzivné...);

prdvne poradenstvo v oblasti majetkového prava (zrusenie, vysporiadanie bezpodielového spoluvlastnictva manzelov...);
prdvne poradenstvo v oblasti trestného prdva (trestné ozndmenie, zastupovanie v trestnych konaniach...);

socidlne a psychologické poradenstvo;

pomoc pri spisovani Ziadosti, navrhov;

vytvorenie bezpecnostného planu odchodu od nasilnika; sprevddzanie na sudne konania.

Osobna asistencia klientkam poskytuje:

sluzbu socidlnej asistencie, tzn. sprevadzanie na urady, sudy a iné institucie;
pripravu na sudne pojedndvanie;

asistenciu na sudne pojednavanie;

zastupovanie v civilnych a trestnych konaniach;

pomoc a rady pri spisovani ndvrhoy, trestného oznamenia, ziadosti.

Poradenstvo pre deti:

Pritomnost ndsilia v rodine ovplyviuje zdravie, psychiku a vyvin deti, ich pohlad na rodinu i budticeho partnera ¢i partnerku, nardsa vztah medzi
matkou a dietatom. Z deti, ktoré zazivali nasilie v detstve, mdze v dospelosti az 50 % chlapcov opakovat ndsilné konanie svojho rodic¢a, 50 % dievcat
si mOze na zdklade vzoru v rodine najst ndsilnickeho partnera. Dosledky zazivaného nasilia u deti je mozné zmiernit vhodne zvolenou terapeuticko-
poradenskou pracou.

Jednym z dopadov nasilia je naruéenie vztahu medzi matkou a dietatom — na jeho posilnenie, prehibenie a skvalitnenie je vhodné poradenstvo s
prvkami filidlnej terapie. Ide o tréning rodi¢ovskych zru¢nosti pre matky s detmi, ktory sa uskutocnuje metédou hrovej terapie. Tréning pozostdva z
desiatich teoretickych stretnuti matky s poradkynou v rozsahu jedenkrat tyzdenne a minimalne siedmich predpisanych hrovych polhodiniek matky so
svojim dietatom v rozsahu tiez jedenkrat tyZzdenne. Tato terapia je vhodna pre deti do 10 rokov, poméze Zene lepsie porozumiet jej dietatu,
identifikovat jeho pocity, potreby, vytvori priestor pre vzajomnu interakciu (preukdzanie, ze jej na nom zalezi, ma v nej istotu, Ze ono nie je zodpovedné
a trestané za situaciu doma).

Pre deti do 8 rokov je vhodné poradenstvo s prvkami terapie hrou, ktoré prebieha s jednym dietatom v hrovej miestnosti za pritomnosti Specidlne
vyskolenej poradkyne, po dobu dvanastich tyzdrfov jedenkrat tyzdenne. Takéto stretnutia naucia dieta pracovat s vlastnymi emdciami a pomdzu mu
spracovat traumatické zazitky z minulosti. Individualne stretnutia so starsSimi detmi pod vedenim odbornej poradkyne napomézu dietatu zorientovat sa
a vyrovnat sa s rodinnou situdciou. Poradenska praca poskytne dietatu moznost hovorit o nasili, prezentovat vlastné pocity v bezpe¢nom prostredi
poradne a ndsledne pracovat s jeho pocitmi a potrebami.



MUZ, KTORY PACHA NASILIE NA
SVOJE) PARTNERKE, NEMOZE BYT :
DOBRY OTEC.

PROTICHODNE EMOCIE,
UzKOST, HNEV, STRACH,
HANBA, SAMOTA SPREVADZAJU I\
OBDOBIE PO ZNASILNENI.
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deti, ktorych matky
zaZivajl nasilie zo strany
partnera, sa takisto
zasiahnuté priamym
fyzickym, psychickym
alebo sexualizovanym
nasilim. :

NEBUDTE NA NE SAMA.
STOJIME PRI VAS.

Standardy prace

Pri praci sa riadime Eurépskymi standardami poskytovanych sluzieb pre zeny — obete nasilia v intimnych vztahoch, tzn. Ze poskytujeme:

pomoc pre vsetky Zeny bez ohladu na $tatnu prislusnost, etnicitu, vek, rodinny stav, sexudlnu orientdciu, ndbozenstvo, politickd prislusnost;
bezplatné poskytovanie sluzieb;

rychlu a nebyrokratickl pomoc;

dlhodobé poskytovanie sluzieb;

Siroku Skalu poskytovanych sluzieb;

zeny pomahaju zenam;

bezpecnost — utajend adresa;

anonymitu — Udaje sa nepoddvaju dalej bez suhlasu klientky;

feministicky pristup — citlivost k Zenskym témam;

strdniacu pomoc — pracovnicky su na strane klientok, chrania ich zdujmy a pomadhaju uplatnovat ich prava;

pPOMOC SVOjpomocou — pomoc je adresovana potrebdm a zaujmom zeny; plateny a Skoleny personal.

Personal poradne:

riaditel'ka;

krizova poradkyna - socialna pedagogicka;

5 krizovych poradkyn - socialnych pracovnicok;

krizova poradkyna - pravnicka;

2 krizové poradkyne - psychologicky;

finanéna manazérka — uctovnicka;

ini:

o 12 élenov a ¢leniek obcéianskeho zdruZenia;

o 10 dobrovol'nikov a dobrovolni€ok (asistencia pri medialnych a preventivnych aktivitach).

Pri vykone préace spolupracujeme so Statnymi uradmi a inStitdciami, s mimovladnymi organizaciami, s odborni¢kami v r6znych
oblastiach (pravnicky, psychologicky, pedagogicky...)

Cinnost poradne

1. $tvrtrok roka 2023:



e prevadzka lokalnej krizovej linky;-
poskytovanie pomoci a ochrany Zendm zazivajucim nasilie v intimnych vztahoch v

ramci Specializovaného poradenstva;

Ucast na sudnych pojedndvaniach;

spracovanie Vyrocnej spravy za rok 2022;
spracovanie Udajov internych Statistik za rok 2022;
vyuctovanie dotacii za rok 2022;

I' ZA NASILIE JE
ZODPOVEDNY
TEN, KTOHO

PACHA!

vypracovanie projektov k podpore financovania krizovej linky;

Realiz ¢ 5 finantnou podp M5 SR v rdmei dotadného programu e ws TR 2
na poskytovanie adborne] pomoci obetiam trestnych Einov. ST R Y i

realizacia projektu Zenské prava su ludské prava;

realizacia projektu Bezpecna cesta z nasilia;

20. - 21.2.2023 — ucast poradkyn na vzdeldvani Dom-strom-osoba;

14.3.2023 — lcast poradkyn na vzdeldvani Traumatizované dieta — priznaky a symptomy, pristupy k dietatu;

30.3.2023 — navsteva statnej tajomnicky Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky v nasej poradni;

fungovanie intervenc¢ného centra a poskytovanie odbornej pomoci obetiam trestnych Cinov podla Zakona 274/2017 Z.z.;
spolupraca s Kompot.sk — vyroba a predaj mikin na podporu zien zazivajucich nasilie;

spolupraca s Lidl Slovenska republika v ramci projektu Podel sa a pom&z — potravinova pomoc pre klientky poradne;
spolupraca s Kaufland Slovensko — materidlna pomoc pre klientky poradne;

spolupraca s Dostupny domoy, j.s.a. — bezpecné krizové byty pre klientky poradne.

stvrtrok roka 2023:

prevadzka lokalnej krizovej linky;
poskytovanie pomoci a ochrany Zendm zazivajucim nasilie v

intimnych vztahoch v rdmci Specializovaného poradenstva; [F-[]—
Ucast na sudnych pojednavaniach; ;:::‘:"’

fungovanie intervencného centra a poskytovanie odbornej pomoci
obetiam trestnych Cinov podfa Zakona 274/2017 Z.z.;
1.4.2023 — otvorenie Specializovanej poradne pre Zeny zazivajlce

POMOC ZENAM

ZAZIvAJUCIM
NASILIE V

i 1.4.2023

ndsilie v Ruzomberku;
11.-12.4.2023 — ucast poradkyn na vzdeldvani Tréning trénerov;

SLUZBY SU ANONYMNE,
BEZPLATNE A DOVERNE.
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18.4.2023 — stretnutie s Centrom prdvnej pomoci;

20.4.2023 - ucast poradkyn na vzdeldvani Ako komunikovat v zdtazovej situdcii s dietatom v predskolskom a mladsom skolskom veku;
25.4.2023 — navéteva prezidentky Slovenskej republiky Zuzany Caputovej v nadej poradni;

26.4.2023 - lcast poradkyn na charitativnom behu Mila nddeje;

3.5.2023 — ucast poradkyn na vzdelavani Kognitivno-behavioralne intervencie pri praci s izkostnymi detmi;

10. - 11.5.2023 — ucast poradkyn na vzdeldvani Tréning trénerov;

8.6.2023 — (i¢ast na vystave spojenej s diskusiou Monument pre zeny, ktoré micia v Novej synagége v Ziline;
realizdcia projektu Zenské prava st ludské préva;

realizacia projektu Bezpecna cesta z nasilia;

spolupraca s Lidl Slovenska republika v ramci projektu Podel sa a pom&z — potravinova pomoc pre klientky poradne;
spolupraca s Kaufland Slovensko — materidlna pomoc pre klientky poradne;

spolupraca s Dostupny domoy, j.s.a. — bezpecné krizové byty pre klientky poradne;

spolupraca s Evanjelickou spojenou skolou Martin — finan¢na zbierka.




3. étvrtrok roka 2023:

prevadzka lokalnej krizovej linky;

poskytovanie pomoci a ochrany zendm zazivajdcim nasilie
v intimnych vztahoch v rédmci Specializovaného
poradenstva;

e Ucast na sudnych pojedndvaniach;

e fungovanie intervenc¢ného centra a poskytovanie odbornej
pomoci obetiam trestnych Cinov podfa Zakona 274/2017
Z.z,

e realizdcia projektu Zenské prava st ludské préva;

e realizacia projektu Bezpecna cesta z nasilia;

e spolupraca s Lidl Slovenska republika v ramci projektu Podel sa a pomoz — potravinova pomoc pre klientky poradne;
e spolupraca s Kaufland Slovensko — materidlna pomoc pre klientky poradne;
e spolupraca s Dostupny domoy, j.s.a. — bezpecné krizové byty pre klientky poradne.

4. stvrtrok roka 2023:

prevadzka lokalnej krizovej linky;

poskytovanie pomoci a ochrany zenam zazivajucim

nasilie v intimnych vztahoch v rdmci Specializovaného — 66
poradenstva;

e lcast na sidnych pojedndvaniach: Od zaciatku roka 2023
6. - 712.2023 — ucast poradkyn na vzdeldvani TABaK; zomrelo na Slovensku uz

e fungovanie intervencného centra a poskytovanie
odbornej pomoci obetiam trestnych cinov podla ) ) .
Z4kona 274/2017 Z.2.: pachaneho na zenach.

e realizacia projektu Zenské prava su ludské préva; 99

e realizacia projektu Bezpecna cesta z nasilia;

6 zien v dosledku nasilia

spolupraca s Lidl Slovenska republika v ramci projektu Podel sa a pomdz — potravinova pomoc pre klientky poradne;
spolupraca s Kaufland Slovensko — materidlna pomoc pre klientky poradne;

spolupraca s Dostupny domoy, j.s.a. — bezpecné krizové byty pre klientky poradne;

spolupraca s Mestskym uradom Martin — potravinové baliCky pre klientky poradne;

spolupraca s Evanjelickou cirkvou a.v. vo Vrutkach — potravinova zbierka pre klientky poradne;

vypracovanie priebeznych sprav k projektom v roku 2023.

Realizovane projekty

Projekt: Intervencné centrum



Donor: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

Specializovand poradfia pre zeny zazivajlice ndsilie oz ZENA V TIESNI je intervenénym centrom, ¢o znamend, ze poskytujeme odbornd pomoc
obetiam domdceho nasilia. Projekt je realizovany s finané¢nou podporou Ministerstva spravodlivosti SR v ramci dotacného programu na poskytovanie
odbornej pomoci obetiam trestnych Cinov.

Projekt: Zenské prava su ludské prava
Donor: Ndérske granty, Statny rozpocet Slovenskej republiky

Projekt Zenské prava su ludské prava je dlhodoby projekt podporeny v rdmci programu Domdce a rodovo podmienené nésilie, ktory je
spolufinancovany z Nérskych grantov a stdtneho rozpoctu SR. V rdmci tohto projektu su kazdorocne realizované tri aktivity, a to vzdeldavanie z ndzvom
Zenské prava su ludské prdva, kamparn s ndzvom Zenské prdva su fudské prava, a kampan 16 dni aktivizmu proti nésiliu pdchanému na Zzendch. V

ramci tohto projektu bola webova strdnka www.zenavtiesni.sk redizajnovana.

Projekt: Bezpecna cesta z nasilia
Donor: Ndérske granty, Statny rozpocet Slovenskej republiky

Projekt Bezpecna cesta z nasilia je dlhodoby projekt podporeny v rdmci programu Domadace a rodovo podmienené nasilie, ktory je spolufinancovany z
Ndérskych grantov a $tatneho rozpoctu SR. V radmci tohto projektu je kazdoroc¢ne realizovanych Sest aktivit, a to poskytovanie Specializovanych sluzieb
pre zeny zazivajuce nasilie v intimnych vztahoch, poskytovanie programov pre deti, ktoré st svedkami ndsilie na matke alebo obetami nésilia v rodine,
prehlbovanie vzdeldvania zamestnankyn poradne a spolupracujuicich institlcii, realizdcia kampani pre verejnost a pripravenie vzdeldvacich a
propagacnych materidlov pre spolupracujuce institlcie, multiinstitucionalna spolupraca cielena na zamedzenie vyskytu nasilia pdchaného na zenach v
intimnych vztahoch a poskytovanie skupinovych supervizii pomdhajucim organizdcidm v téme ndsilia pdchaného na zZenach v intimnych vztahoch.
Sucastou projektu je aj otvorenie novej pobocky poradne v Ruzomberku.

Projekt: Poskytovanie finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby — Specializovaného socidlneho poradenstva
Donor: Zilinsky samospravny kraj

Zilinsky samosprévny kraj pravidelne prispieva obcianskemu zdruzeniu Zena v tiesni na prevadzku $pecializovanych sluzieb pre zeny, na ktorych je
pdchané nasilie, ¢m aj v roku 2023 pomohol k prevencii a elimindcii nasilia pdchaného na zendch v intimnych vztahoch. Finan¢na pomoc Zilinského
samospravneho kraja je prinosom pre vSetky nase klientky, ktoré potrebuju pomoc a podporu v obdobi ich narocnej Zivotnej situdcie, pretoze
prispevok je vyuzity na zabezpecenie chodu poradne a udrzanie pracovnych miest poradkyn, ktoré poskytuju komplexné sluzby pre zeny zazivajuce
nasilie v intimnych vztahoch.

Realizované spoluprace

Projekt: Podel sa a pomo6z
Donor: Lidl Slovenska republika, v.o.s.

Spolo¢nost Lidl Slovensko, v.o.s. nédm dlhodobo pontka potravinovd pomoc pre klientky nasej poradne. Do projektu sa zapdjaju aj zdkaznicky a
zdkaznici predajni, ako aj samotné predavacky a predavaci tym, ze zo svojho ndkupu daruju potraviny do zbernych koSov vystavenych v predajniach
Lidl v meste Martin.

Projekt: Materidlna pomoc
Donor: Kaufland Slovenska republika, v.o.s.

Spoloc¢nost Kaufland v.o.s. ndm dlhodobo ponuka nepotravinovy tovar ako kozmetika, drogéria, oblecenie, veci do domdcnosti, ktory by sa inak
nepredal, kedze ma poskodeny obal. f)akujeme, Ze sa rozhodli tieto veci nevyhadzovat, ale darovat.



Projekt: Bezpecné byvanie
Donor: Dostupny domoy, j.s.a.

Vdaka spolupraci so spolo¢nostou Dostupny domoy, j.s.a. mézeme klientkam nasej poradne dlhodobo poskytovat bezpecéné a dostojné byvanie.
Zeny zazivajluce ndsilie v intimnych vztahoch tak moézu urobit dalsi krok v odputani sa od ndsilnikov a byvat v bezpe¢nom priestore, ktory by si samé
bez pomoci okolia nemohli dovolit. Preto dakujeme vedeniu celej spolo¢nosti Dostupny domov za poskytnutie konkrétnej pomoci pre Zeny zazivajlce

nasilie v intimnych vztahoch.

Projekt: Laskou proti nasiliu
Donor: Evanjelicka spojena skola v Martine

Ziaci, ziacky, rodic¢ia, pedagogicky zbor a priatelia Evanjelickej spojenej $koly v Martine ndému ob¢ianskemu zdruzeniu venovali 2 850 €. Dakujeme.

Planované aktivity na rok 2024

Standardné poskytovanie komplexnych sluzieb zendam zazivajicim ndsilie v intimnych vztahoch;
udrzanie sluzby poskytovania pomoci v trestnopravnych zalezitostiach;

prevadzkovanie intervencného centra;

prevddzkovanie krizovej telefonickej linky;

preventivne aktivity zamerané na stredoskolsku mlddez a verejnost;

realizacia novych projektov.

Statistické udaje
Pocas roka 2023 sme poskytli pomoc a podporu zenam zazivajucim nasilie zo vSetkych krajov Slovenska.

Najvacsie zastlipenie mal Zilinsky kraj, a to v 70 %. Prevazne i$lo o zeny z Turéianskeho regiénu, teda z Martina a okolia.

1% klientok bolo zo zahranicia. 12 % klientok neuviedlo svoje bydlisko. Boli to klientky, ktoré chceli zostat v Uplnej anonymite, predpokladdame, zZe to
boli klientky z miest, kde je len minimdlne zastUpenie Specializovanych sluzieb pre Zeny zazivajuce nasilie v intimnych vztahoch. Napriek tomu, Ze
nasa Specializovana poradna je uréena primdrne pre zeny z TurCianskeho regidnu, bydlisko klientok je pre nas irelevantnym uddajom, preto
poskytujeme pomoc a poradenstvo aj klientkam, ktoré sa rozhodnu zostat v anonymite aj takymto sposobom.



ROZLOZENIE KLIENTOK PODLA BYDLISKA
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V roku 2023 sme znovu zaznamenali narast poctu konzultacii oproti predoslému roku. Klientkam sme poskytovali poradenstvo ambulantnou,
telefonickou a e-mailovou formou. Az 52 % z celkového poradenstva tvorili telefonické konzultacie, zvysSok tvorili e-mailové a osobné konzultacie. Od
pandémie koronavirusu klientky najradsej vyuzivaju moznost pomoci na krizovej telefonickej linke Myslime si, ze viac ako polovicu z celkovo
poskytovaného poradenstva tvorili telefonické konzultdcie kvoli moznosti najvacsej anonymity. Mnoho zien zazivajucich ndsilie pritahuje prave tento
aspekt poradenstva, pretoze nemusia naberat taku odvahu, ked hovoria o svojom sukromi. Telefonickd konzultdcia pomaha zendam zorientovat sa vo

faktoch o nasili, posilni ich zdroje a pripravi ich na praktické kroky, ktoré musia pre svoje bezpecie urobit. Telefonovanie im dadva pocit vacsej slobody
samostatne sa rozhodnut, kedy chcu z nasilnickeho vztahu odist.



FORMA POSKYTOVANEHO PORADENSTVA
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telefonické konzultacie
52%

Nasa poradna je uz viac ako dva roky interven¢nym centrom. Ako interven¢né centrum sme v roku 2023 dostali kontakt na 113 zien, 12 muzov a 56

deti zazZivajucich nasilie. Okrem toho sme komunikovali aj s klientkami z roku 2022. Muzi zazivajuci ndsilie boli distribuovani do informacnej kancelarie
pre obete trestnych Cinov.

Klientkam bola poskytovana psychologicka pomoc, ktora bola orientovana na krizovu intervenciu, edukdaciu, sanaciu a stabilizaciu akutnych stavov.
Socidlna pomoc bola orientovana na krizovu intervenciu, sprevadzanie klientok na trestné a sudne pojednavania a socialne oddelenia.

Za rok 2023 bolo spisanych 32 neodkladnych opatreni, boli podané zaloby na ochranu osobnosti a na vyluc¢enie manzela z uzivania nehnutelnosti.
Klientky podali 18 trestnych oznameni, 7 pachatelia uz boli pravoplatne odsudeni. Bolo zahajenych 67 civilnych sudnych konani. 23-krat sme
sprevadzali klientky na civilné konania, 21-krat na trestné konania. Do konca roka bolo skoncenych 56 konani. Dokopy bolo spisanych 86 ndvrhov,
vyjadreni, odvolani a inych podani v civilnom konani. V trestnom konani bolo spisanych 12 podani.



PRAVNE ZASTUPOVANIE KLIENTOK

2=z neodkladného opatrenia (zakaz
' pribliZenia, kontaktu, vstupu do
obydlia)
20%

podané navrhy na iné neodkladné
opatrenia (Uprava styku s dietatom,
Uprava vyzivného a i.)
3%

zastupovanie v civilnych konaniach
(zastupovanie vo veci samej po vydani
neodkladného opatrenia, ako aj iné
suvisiace konania, ako vyzivné, Uprava
styku s maloletym)
44%

zastupovanie v trestnom konani

33%
Financna sprava
P
NAKLADY SUMA
spotreba materialu 18 174,68 €
cestovné 388257 €
ostatné sluzby 12 068,45 €
mzdové ndklady 164 451,38 €
zdkonné socidlne poistenie a zdravotné poistenie 54 246,26 €
zdkonné socialne naklady 7409,39 €
ostatné dane a poplatky 527935 €
iné ostatné naklady 395,57 €

SPOLU: 365 907,65 €



DOTACIE
Zilinsky samospravny kraj

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie SR

spolufinancovaného z Norskych grantov

Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie SR

spolufinancovaného z Ndérskych grantov

Nadacia Slovenskej sporitelne

Evanjelicka spojena skola v Martine

Ostatné dotacie

SPOLU:

STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV

AKTIVA

kratkodobé pohladavky

financné ucty

PASIVA

nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov

vysledok hospodarenia za uctovné obdobie

dlhodobé zavazky

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socidlnej sluzby za rok 2023 - Specializované socidlne poradenstvo

SUMA

48 200,00 €

144 832,38 €

25519,84 €

139 978,79 €

2 850,00

700,00 €

382664 €

365 907,65 €

101846,85 €

3 818,07 €

98 028,78 €

101846,85 €

-957491 €

11142176 €



Stredisko

pocet klientok

NAKLADY

spotreba materialu

mzdové nédklady, zdkonné socidlne poistenie a zdravotné poistenie

odborné skolenia

bankové poplatky

ostatné sluzby

SPOLU:

ndklady na 1 klientku na rok

naklady na 1 klientku na mesiac

Zilinsky kraj
301

SUMA
42750 €
39752,62 €
908,00 €

45 €

7 066,88 €
48 200,00 €
160,13 €

13,34 €

Podakovanie

NaSe velké podakovanie patri aj vsSetkym
individualnym darcom a darkyniam, ktori a
ktoré nas v minulom roku podporili venovanim
2% alebo 3% z dani z prijmov alebo
individudlnymi darmi.

Dakujeme za nds a nase klientky.

Vytvoril:

tim ob¢ianskeho zdruzenia ZENA V TIESNI.
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